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Genel Hiikiim ve Kosullar
1.1 GENEL

Bu Genel Hikiim ve Kosullar yalmzca VoiceUp 2023 icin
gegerlidir. Etkinlik 22-27 Agustos 2023 tarihleri arasinda Istanbul,
Tiirkiye'de gerceklestirilecektir. Etkinligin organizatorii Vokal
Akademi ve Chromas'tir.

1.2 ODEME VE IPTAL POLITIKASI
1.2.1 ODEME

Festival kayit iicretinin iki taksitle odenmesi gerekmektedir.
Odemelerin ilk taksiti etkinlie kayit yatirirken, ikincisi ise
etkinlik atolye seciminde yapilacaktir.

(Odeme online olarak iyzico platformu aracilig1 ile yapilacaktir.

Odemenizi aldiktan sonra 24 saat icinde kaydmizin onayini
alacaksimz.

Yol masraflar1 dahil etkinlige ulagim, koro iiyelerinin ve katilime1
kisilerin sorumlulugundadir. Etkinlik digindaki turistik geziler ve
havaalani transferleri ayrica rezerve edilmelidir.

1.2.2 iPTAL VE iADE KOSULLARI

iptal ve iade bedeli (istisnalar icin asagida Miicbir Sebep ve
Covid-19 ile ilgili iptale bakiniz) VoiceUp'n baslamasina kalan
siireye gore asagidaki sekilde degisir:

5 Mayis 2023’ten onceki iptallerde: kayit ticretinin %100' iade
edilir.

5 Mayis 2023’ten sonraki iptallerde: geri deme yapilmaz.

Iptal kosullari, iptal nedenlerinden bagimsiz olarak tiim durumlar
icin gecerlidir (istisnalar icin agafiya bakimiz: Miicbir Sebep ve
Covid-19 ile ilgili iptal). Hastallk vb. durumlarda riskleri
kargilamak icin seyahat sigortasi yaptirmanizi oneririz.

Bildirim yapmadan katilmayan katilimcilara geri 6deme yapilmaz.
[——
—
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1.2.3 MUCBIR SEBEP

Vokal Akademi ve festival organizatorleri, festivalin
uygulanmasindan Once veya festivalin uygulanmasi sirasinda
gerceklesmesi  beklenmeyen, ortadan kaldirlamayan veya
kaginilamayan istisnai durumlarda veya miicbir sebepler nedeniyle
etkinligi iptal etme hakkini sakli tutar. Organizator, etkinlik oncesi
ve swasinda  herhangi  bir miicbir sebep nedeniyle
gerceklesebilecek program degisikliklerinden sorumlu degildir. Bu
durumlarda  katilimcilara mevcut kosullara  bagli  olarak
degistirilmis bir sekilde hizmet verebilir. Organizatoriin etkinligi
iptal etmesi durumunda (Covid-19 ile ilgili sebepler dahil)
katilimcilara kayit iicretinin %70'inden 25€ eksigini iade etmekle
yiikiimliidiir. Organizator, katilimcilarin seyahat veya konaklama
masraflarindan ~ sorumlu  tutulamaz. Katilimeilarin ~ seyahat
masraflarim bir sigorta sirketi araciligi ile giivence altina almalar
tavsiye edilir. Organizator, ucaklarin, gemilerin veya trenlerin
gecikmelerinden veya bu gecikmeler nedeniyle programda
meydana gelebilecek herhangi bir degisiklikten sorumlu degildir.

1.2.4 COVID-19

Katilimcilar, Covid-19 ile ilgili asagidaki nedenlerden dolay1

katithmlarin1 iptal etmek zorunda kalirlarsa, kayit iicretinin

tamamindan yonetim masraflar1 (5,00 €) ve islem masraflarim

(20 00 €) eksik olacak sekilde geri alma hakkina sahiptirler.
Katilimcilar, Tiirk hiikiimeti tarafindan seyahat
edemeyecekleri veya iilkeye girdikten sonra karantinaya
alinmak zorunda kalacaklart igin risk olarak kabul edilen bir
tilkeden geliyorlarsa,

e Tiirkiye, katilimcilarin ikamet ettikleri iilkede hiikiimet
tarafindan riskli iilke olarak kabul ediliyorsa ve bu nedenle
Tiirkiye'den dondiiklerinde karantinaya alinmak durumunda
kaliyorlarsa,

e Covid-19 nedeniyle bir ugus/otobiis/tren iptal edilirse,

katilimcilar belirtilen sekilde iicret iadesi alabilirler.

Her durumda katilimeilarin, iptal nedenini belirten bir kanit (riskli

iilkelerin resmi listelerinin ¢iktilar1, seyahatin iptal edildigine dair

kanit) sunmalar1 gerekecektir.

Covid-19 nedeniyle iptal ile ilgili masraflarimz1 kargilayan bir

seyahat sigortasi satin almaniz tavsiye edilir.

—
—
—
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1.3 FOTOGRAF, VIDEO, SES KAYDI VE YAYIN YAPMA
Katihimeilar, etkinlige kaydolarak, etkinlikle ilgili etkinliklerin
fotograf, ses ve video kayitlarina ve bunlarin asagidaki paragrafta
diizenlendigi sekilde kullanilmasina izin verir. Bir kisiyi kaydeden
herkes, kayitli grubun/koronun tiim katilimcilar tarafindan yazilh
onay verildiginden emin olmahdir. Katilimcilar, etkinlige
kayitlarini tamamladiklarinda icinde bulunduklari fotograf, ses ve
video kayitlart igin; saklama, igleme ve kullanma izni vermis
sayilirlar.  Organizatorler, bu  fotograflari  ve  videolar
iletisimlerinde (elektronik ve basili), web sitelerinde, sosyal
aglarinda (Facebook, Instagram, Twitter, YouTube, LinkedIn veya
Snapchat) ve diger sosyal medya platformlarinda, Vokal Akademi
ve VoiceUp'l tanitmak ve belgelemek amaciyla kullanabilir.
Katihimeilar, etkinlige kayit yaptirmakla, organizatorlerin veya
organizatorler tarafindan yetkilendirilen iigiincii kisilerin, festival
sliresince tim canlt performanslari
kaydedebilecegini/fotograflarin1 ¢ekebilecegini ve bu kayitlart
canli etkinlik sirasinda veya sonrasinda bagka herhangi bir sekilde
cogaltip dagitabilecegini veya yayin, iletebilecegini ve umuma
acik hale getirebilecegini kabul eder. Katilimcilar, organizatorler
veya organizatorler tarafindan bu tiir kayitlar1 ve fotograflari
yapmak  veya  kullanmak ic¢in  yetkilendirilmis  veya
yetkilendirilecek herhangi bir iiciincii sahislar tarafindan cekilen
kayitlar veya fotograflarin, ongoriilen kullamimi icin tazminat
olarak herhangi bir iicret, telif licreti veya baska bir iicret talep
edemez. Katilimeilar, bu kayitlarin her sekilde Vokal Akademi ve
biinyesinde bulundurdugu gruplar tarafindan bu kayitlari isleyip
kullanabilir, ¢ogaltabilir ve umuma agik hale getirebilecegine
muvafakat eder.

1.4 KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI
Girig

isbu Gizlilik Politikasi, Vokal Akademi https://vokalakademi.co
internet sitesine (“Site”) erisim saglayan ve/veya kullanan ve/veya
yararlanan tiim gercek kisilerden (“Kullanic1”) elde edilen kisisel
bilgilere iliskin 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“KVKK”) bagh diizenlemeler ve ilgili diger mevzuatla
kapsaminda bilgilendirmek maksadi ile hazirlanmustir.

——
—
—
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Bu Gizlilik Politikasinin resmi dili Tiirkge olacaktir. Bu Gizlilik
Politikasinin  herhangi bir c¢evirisi yalnizca referans amach
olacaktir. Herhangi bir celigkili sartla ilgili herhangi bir ihtilafin
ortaya ¢ikmasi durumunda, Tiirkge dilinde bu Gizlilik Politikasinin
sartlar1, buradaki tiim gevirilerin tiim sartlarinin yerine gececektir.
Kisisel Verilerinizle ilgili haklarinizi ve Kigisel Verilerinizi nasil
isleyecegimizi anlamak icin liitfen bu politikay1 dikkatlice okuyun.
Bu Gizlilik Politikas1, 01.08.2022 tarihinden itibaren gecerlidir ve
asagida "Vokal Akademi Gizlilik Politikasindaki Degisiklikler"
boliimiinde belirtildigi gibi degistirilebilir.

Toplanan Veriler

Kurum olarak KVKK’nin 4.maddesinde belirtilen ilkelere biiyiik
bir hassasiyetle riayet etmekteyiz. Buradan hareketle Site
kapsaminda kisisel verileriniz oncelikle ilgili Kanun maddesi ve
diger Kanunlarda belirtilen usul ve esaslara gore islenmektedir.
Sitenin internet sunuculari, Site'ye kullanici ziyaretleri sirasinda
standart internet giinliik bilgilerini toplar. Bu bilgiler, performans
ve giivenlikle ilgili islevler dahil olmak iizere Site ile ilgili
sorunlarin giderilmesine yardimci olmak ig¢in kullanilir. Site,
sunucu giinliiklerine ek olarak, IP adresinizin anonimlestirilmis bir
siirimii de dahil olmak iizere istatistiksel kullamim ve telemetri
bilgileri gibi bilgi parcalarini toplayarak kullanicilarin Siteye nasil
eristigini ve Siteyi nasil kullandigin1 degerlendirmemize yardimci
olmak i¢in Google Analytics hizmetini kullanir. Bu bilgiler, Siteye
ne zaman erisildigi, ziyaretcileri Siteye yonlendiren sayfalar ve
Sitenin nasil kullanildigin1 ve nasil olabilecegini anlamamiza
yardimci olan diger bilgiler gibi Sitenin isleyisi ve kullanimi
hakkinda toplu istatistikler olusturmak i¢in kullanilir.

Bir¢ok hizmet gibi, Google Analytics de bizim durumumuzda
oldugu gibi, kullanicilarin Sitemizi nasil kullandig1 hakkinda bilgi
toplamak icin kullanildig1 kullanici etkilesimlerini izlemek icin
birinci taraf cerezleri kullanir. Bu bilgiler, raporlar1 derlemek ve
Sitemizi gelistirmemize yardimci olmak icin kullanilir. Raporlar,
bireysel ziyaretcileri tammlamadan internet sitesi egilimlerini
aciklar. Sitemizi nasil ziyaret ettiginizi etkilemeden Google
Analytics'ten ¢ikabilirsiniz (kullandiginmiz tiim internet sitelerinde
Google Analytics tarafindan izlenmemeyi tercih etme konusunda
daha fazla bilgi icin su Google sayfasim ziyaret edin:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout).

——
—
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Genel olarak, Siteyi ziyaret ettiginizde, IP adresiniz gibi bilgileri
ve / veya tarayicimiz veya bilgisayar cihaziniz hakkinda size Siteye
erisim ve uygun icerik sunmamizi saglayan bilgileri toplariz.
Bununla birlikte, bagis¢t olarak kaydolmak, bagis yapmak, Sivil
Toplum Kurulusu ya da Sosyal Girisim olarak bagvurmak, bizimle
iletisime gecmek, bilgi almak veya Site aracilifiyla diger islemleri
gerceklestirmek icin ek Kigisel Veriler saglamamz gereken
sayfalar vardir.
Bu tiir Kisisel Veriler asagidaki bilgilerin hepsini ya da birkacini
icerebilir:
e Adi— Soyadu, e-posta adresi, telefon numarasi, cinsiyet bilgisi,
egitim durumu bilgisi, sehir bilgisi, dogum tarihi bilgisi
e Kurum bilgileri (kurumun adi, internet sitesi, telefon numarasi
ve e-posta adresi dahil);
e Kurum adina bagvuru yapan kisinin adi-soyadi, dogum tarihi,
e-posta adresi ve telefon numarasi
Toplanan Verileri Nasil Kullaniyoruz?
Kurum olarak kisisel verilerinizi KVKK’nin 5 ve 6. Maddelerinde
belirtilen igleme sartlarina riayet ederek islemekteyiz. Siteyi
iyilestirmek ve Site igeriginin siz ve cihaziniz i¢in en etkili sekilde
sunulmasim saglamak icin topladigimiz kisisel verileri su amaglar
icin kullanacagiz: Siteyi yonetmek ve sorun giderme, veri analizi,
test, aragtirma, istatistiksel amaci dahil olmak iizere dahili islemler
icin veya Siteyi giivenli ve emniyetli tutmak.
Kisisel Verilerinizi Kimlerle Paylastyoruz?
Kisisel verileriniz yurt icinde birlikte caligmakta oldugumuz
istiraklerimiz, is iligkisinin devami esnasinda birlikte bizi temsil
eden ve/veya faaliyetlerimizi yiiriitebilmek icin 1is birligi
yaptigimiz is ortagimiz  olan kurum, kuruluglarla
paylagilabilmektedir. Ayrica, yasal olarak gerekli olmasi ve/veya
resmi kurum ve kuruluglardan bdyle bir talep gelmesi halinde ise
kigisel verileriniz KVKK’nin diizenlemelerine uygun olarak
paylagilmaktadir.
Cerezler ve Diger izleme Teknolojileri
Siteyi ziyaret ettiginizde, gerezler bizim tarafimizdan veya Servis
Saglayicilar tarafindan tarayiciniza, tercihleriniz ve  Site
goriintiileme  kaliplar1  hakkindaki bilgileri kaydetmek icin
ayarlanir. Cerezler ve bunlarin nasil yonetilecegi hakkinda daha
fazla bilgiyi http://www.allaboutcookies.org/ adresinde
bulabilirsiniz. Cerezleri asagidaki amaglar icin kullaniyoruz:

—
—
—
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e Oturum ydnetimi ve giivenlik 6zellikleri saglamak;

* Site performansim ve igerik alaka diizeyini iyilestirme

Sitede kullandigimiz ¢erez tiirleri ve bunlart nasil kontrol
edeceginiz hakkinda daha fazla bilgi i¢in liitfen Cerez Politikamiz
metnini okuyunuz. Isbu politika da bu Gizlilik Politikasinin bir
parcasidir.

Baglantih Siteler

Bireysel ziyaretcilere kolaylik saglamak icin, iiye kurumlar,
etkinlik katilimci kurumlari, isbirlik kurulan miizikal topluluklar
ve sponsorlar benzeri kurumlarin resmi sayfalarina baglanti veren
kopriiler yayinlanabilir. Herhangi bir Baglantili Sitenin veya sahibi
olmadigimiz veya kontrol etmedigimiz herhangi bir sirketin
gizlilik uygulamalarindan sorumlu degiliz ve bu halde isbu Gizlilik
Politikas1  gegerli ~ degildir.  Baglantli  Siteler,  Sitede
topladiklarimiza ek olarak bilgi toplayabileceginden, hakkinizda
toplanan bilgilerin nasil kullanildigini ve korundugunu anlamak
icin ziyaret ettiginiz herhangi bir Baglantili Sitenin gizlilik
politikasini aramanizi ve okumanizi dneririz.

Giivenlik

Kisisel Verilerinizin giivenligi bizim i¢in ¢ok 6nemlidir. Kisisel
Verilerinizi kayip, hirsizlik ve yetkisiz kullanim, erigsim veya
degistirmeye kars: korumak icin uygun teknik ve organizasyonel
onlemler kullantyoruz. Bu baglamda KVKK ve bagh
diizenlemeleri uyarinca belirlenen makul idari ve teknik tedbirler
alinarak verilerinizin giivenligi saglanmaktadur.

Haklarimz

Kullanici olarak KVKK’nin 11.maddesi uyarinca;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

¢) Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun
kullanilip kullanilmadigin1 6grenme,

¢) Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildig: tiglincii
kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis iglenmis olmasi halinde
bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) 7’nci maddede ongoriilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin
aktarildig: ticiincii kisilere bildirilmesini isteme,
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